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Introduksjon 

Tide har gjennom sin virksomhet et langsiktig fokus 
på ansvarlig og bærekraftig drift. Medarbeidernes 
helse, sikkerhet, trivsel og rettigheter er grunnleg-
gende for selskapets virksomhet. 

Respekt for menneskerettighetene er forankret i 
konsernets prinsipper og forventninger til leveran-
dører, kunder og samarbeidspartnere. Tide er for-
pliktet til å opprettholde høye etiske standarder og 
sikre etterlevelse i hele verdikjeden. 

Kort om loven 

Åpenhetsloven trådte i kraft 1. juli 2022 og skal 
fremme virksomheters respekt for grunnleggende 
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. 
Loven stiller krav til åpenhet og innsyn i hvordan 
virksomhetene arbeider med disse forholdene.
Denne redegjørelsen er utarbeidet i henhold til 
åpenhetsloven og beskriver hvordan Tide arbeider 
med aktsomhetsvurderinger i egen virksomhet og 
leverandørkjeden, herunder relevante funn, tiltak 
og resultater i rapporteringsperioden 2025-2026. 

Organisasjon og virksomhet

Tide er et privateid selskap, eid 100 prosent av DSD 
Bus AS. Konsernets hovedvirksomhet er buss- og 
banetransport for offentlige oppdragsgivere i Nor-
ge og Danmark, samt kommersielle mobilitetstje-
nester.

Ved utgangen av 2025 hadde konsernet:
• 5 595 ansatte
• 2 181 busser (samt disposisjonsrett til 34 bybane-
vogner)
• Tide hadde totalt 5 820 leverandører ved utgan-
gen av rapporteringsperioden.
 

Videreutviklet aktsomhetsvurdering og leveran-
dørevaluering

Som en del av virksomhetens aktsomhetsvurderin-
ger etter åpenhetsloven er prosessen for leveran-
dørevaluering videreutviklet og standardisert.
Leverandører klassifiseres nå basert på risikonivå 
og betydning for virksomheten, og deles inn i tre 
kategorier:

• Strategiske leverandører (A)

• Viktige leverandører (B)

• Supplerende leverandører (C)

Denne klassifiseringen danner grunnlaget for omfang 
og hyppighet av oppfølging og evaluering.
Alle leverandører gjennomgår en automatisk digi-
tal vurdering i henhold til kravene i åpenhetsloven, 
herunder vurdering av etterlevelse av grunnleggende 
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. 
Videre oppfølgingen er differensiert basert på risi-
kokategori, hvor leverandører med høyere risiko og 
større betydning følges opp hyppigere og mer om-
fattende.

Evalueringene kan omfatte både skriftlige vurderin-
ger og stedlige tilsyn der det vurderes som nødven-
dig. Ved avvik iverksettes tiltak og videre oppfølging i 
tråd med virksomhetens prosedyrer.

Resultater og håndtering i leverandørkjeden

I forrige rapporteringsperiode (2024-2025) gjen-
nomførte Tide aktsomhetsvurderinger av sentrale le-
verandører og besluttet å avslutte samarbeidet med 
én leverandør basert på funn i vurderingene. 
Videre ble virksomheten informert av en førsteledds-
leverandør om forhold hos en underleverandør som 
kunne innebære avvik fra gjeldende retningslinjer. 
Dette vurderes som et eksempel på at aktsomhets-
vurderinger bidrar til økt transparens og oppfølging 
lenger ut i leverandørkjeden.

I inneværende rapporteringsperiode har Tide mot-
tatt oppdatert informasjon fra samme leverandør 
knyttet til oppfølging av de tidligere identifiserte for-
holdene i verdikjeden. Tides leverandør opplyser at 
det er iverksatt tiltak for å sikre etterlevelse av rele-
vante lover og interne retningslinjer.

Tide vurderer at dialogen med leverandøren og opp-
følgingen av identifiserte forhold har blitt tatt på al-
vor og at tiltakene bidrar til forbedring og økt etter-
levelse i leverandørkjeden. 

Generelt opplever Tide en gjennomgående god di-
alog med hovedleverandører i forbindelse med akt-
somhetsvurderinger. Flere leverandører rapporte-
rer aktivt om funn og risikoforhold knyttet til egne 
underleverandører.  Dette vurderes som positivt og 
indikerer økt transparens og modenhet i leverandør-
kjeden.

Samlet sett vurderer Tide at arbeidet med akt-
somhetsvurderinger i leverandørkjeden er styrket i 
inneværende periode, både gjennom konkrete opp-
følgingstiltak og økt transparens fra leverandører. 
Arbeidet vil videreføres og videreutvikles i tråd med 
kravene i åpenhetsloven, med fortsatt fokus på risi-
kobasert oppfølging, etterlevelse av krav og kontinu-
erlig forbedring i leverandørkjeden. 
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Tiltak og forbedringer

Tide har videreutviklet sitt kvalitetssystem for bedre risikostyring. Selskapet har etablerte digitale systemer for leveran-
døroppfølging som gir god oversikt, løpende risikovurdering og kontroll. Det gjennomføres løpende aktsomhetsvurderin-
ger og risikovurderinger basert på blant annet geografisk risiko, bransjerisiko og leverandørspesifikke forhold.
Under følger en oversikt som viser i hvilke geografiske områder Tide sine 1. linje leverandører er: 

Tides første linje leverandører

Tides andre linje leverandører
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Selskapet har i inneværende rapporteringsperiode 
gjennomført særskilte vurderinger av utvalgte deler 
av en enkelt leverandørkjede. På bakgrunn av disse 
vurderingene er det besluttet å endre og flytte de-
ler av innkjøpene til en annen, alternativ underleve-
randør i et annet geografisk område. 

Beslutningen er basert på et ønske om å styrke 
kontroll, sporbarhet og innsyn i leverandørkjeden, 
samt legge til rette for bedre oppfølging av kravene 
i åpenhetsloven og interne retningslinjer.

Det er ikke avdekket konkrete brudd i den tidlige-
re og opprinnelige leverandørkjeden. Endringen er 
utelukkende gjennomført som en føre-var-tilnær-
ming og som ledd i kontinuerlig forbedring.

Ved behov gjennomføres stedlige tilsyn hos leve-
randører, særlig der risiko vurderes som forhøyet. 
Det er ikke avdekket brudd på menneskerettighe-
ter gjennom slike tilsyn i rapporteringsperioden. I 
inneværende rapporteringsperiode har Tide hatt 
5 stedlige tilsyn i forbindelse med allerede avtalte 
leverandørbesøk. Det er en økning fra forrige rap-
porteringsperiode. Det ble ikke avdekket brudd på 
menneskerettigheter og arbeidsforhold under dis-
se tilsynene. 

Varsling og oppfølging

Tide har tilgjengelig en ekstern varslingstjeneste for 
ansatte og eksterne interessenter, hvor bekymringer 
knyttet til menneskerettigheter og arbeidsforhold 
kan meldes. 

Selskapet oppfordrer også til varsling gjennom inter-
ne linjer. Tide mottok ingen varslinger i inneværende 
rapporteringsperiode.
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Oppsummering og veien videre

Tide vil videreføre arbeidet med aktsomhetsvurde-
ringer i tråd med åpenhetsloven, med særlig fokus 
på:

• risikoutsatte leverandørkjeder

• styrket oppfølging og dialog

• kontinuerlig forbedring av systemer og rutiner

Gjennom systematisk arbeid, tett leverandørdialog 
og økt transparens skal Tide bidra til å sikre etter-
levelse av menneskerettigheter og anstendige ar-
beidsforhold i hele verdikjeden. Tide vil spesifikt 
for neste rapporteringsperiode fortsette arbeidet 
med aktsomhetsvurderinger og videreutvikle data-
grunnlag og prosesser mot fremtidig lovpålagt CS-
RD-rapportering.

  


